附表二 

◎初任薦任官等主管職務人員：

	課程單元
	課程內容（科目）
	講授時數

	國家情勢與施政分析
	我國與大陸政經情勢及政策分析
	3

	
	政策核心價值與願景規劃
	3

	
	各級政府關係重新建構與運作
	3

	
	國家安全
	3

	
	國際關係與外交政策
	3

	組織行為與發展
	組織學習與組織文化
	3

	
	團隊學習的實務運作
	3

	
	政府機關邁向企業化經營的策略與作法
	3

	決策管理整合能力
	行政滿意度之認知與作法
	3

	
	新知識經濟時代之介述
	3

	
	主管人員之角色
	3

	
	顧客導向之工作理念
	3

	
	政策方案規劃與評估
	3

	
	問題分析與解決能力
	3

	
	時間管理與效率提升
	3

	
	危機管理與應變機制
	3

	
	計畫與預算審查實務
	3

	
	全面品質管理
	3

	
	資訊網路之運用
	3

	
	管制考核理論與實務
	3

	
	政府採購法案解析
	3

	
	人力資源發展新趨勢
	3

	溝通協調與表達


	群眾心理與抱怨處理
	3

	
	公關與媒體之溝通
	3

	
	人際關係與表達技巧
	3

	
	會議類型與管理
	3

	
	簡報技巧
	3

	管理核心能力


	創意思考
	3

	
	壓力調適與管理
	3

	
	高效能管理與領導
	3

	
	激勵理論與技巧
	3

	
	人力資源發展新思維
	3

	
	部屬培育與輔導
	3

	
	顧客導向服務
	3

	
	衝突折衝與溝通
	3

	
	知識管理與運用
	3

	
	指導與經驗傳承
	3

	
	流程與時間管理
	3

	
	目標設定與執行
	3

	
	性別主流化
	3
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