
附件二

職能導向課程品質認證審查指標
構面 指標 說明 要求條件

1.分析 A 1.1 職能依

據

課程發展應基於產業

／企業／組織之職能

需求。

1.1.1 應說明經過分析後產業／企業／組織確實有發展課程之實際需求，

並明確陳述教學／訓練目的。

1.1.2 應說明該課程職能依據，課程職能依據類別：

(1)已公告全部或部分職能基準：引用全部者應完整涵蓋獨立一項職

能基準；引用部分者，則應涵蓋獨立一項職能基準中之任一完整

工作任務。

(2)已公告之職能單元：應涵蓋完整職能單元內容。

(3)自行職能分析：應清楚說明職能分析方法及結果，且職能分析結

果應符合實際工作所需，並應提供分析及討論過程佐證資料。
1.1.3 需有具實務經驗的利益關係人參與證據。

1.2 課程地

圖

應依據職能與需求分

析，確定課程主要對

象、並規劃完整學習

課程架構或學習路

徑。

1.2.1 應說明如何依據職能與需求分析，確定課程主要對象。

1.2.2 應說明如何依據職能與需求分析，界定行為指標及對應職能內涵的

關聯性、難易或層次，重新組合課程單元。
1.2.3 應依據課程欲培育之人力/能力之職能級別，訂定整體課程及各單元

課程之職能級別。
1.2.4 應說明如何針對主要對象條件與職能內涵難易或層次界定之結果，

以及對應之職能級別，規劃整體課程架構或學習路徑。
1.2.5 應說明修習課程前之先備知識與能力限制。
1.2.6 需有具實務經驗的利益關係人群體參與訂定的證據。

行
政

院
公

報
 

第
026

卷
 

第
155

期
 

 
20200817 

 
衛

生
勞

動
篇

 

 

 
 



構面 指標 說明 要求條件
2.設計 D 2.1 教學／

訓練目標

課程應依據職能與需求

分析，以及課程地圖，

以（各門）課程所對應

職能之行為指標、設定

教學／訓練目標。

2.1.1 教學／訓練目標的陳述應具體可檢視，符合所對應的行為指標與職

能內涵。

2.1.2 需有具實務經驗的利益關係人參與的證據。

2.2 課程內

容

課程內容應符合教學

／訓練目標，將應涵

蓋之職能內涵，以邏

輯方式妥善規劃。

2.1.2 應說明（各門）課程內容符合教學／訓練目標，並已完整涵蓋需對

應的職能內涵。

2.2.2 需有具實務經驗的利益關係人參與的證據。

3.發展 D 3.1 教學方

法

課程應配合教學／訓

練目標、對象及內

容，規劃適切的教學

方法。

3.1.1 應說明（各門）課程之教學方法依據教學／訓練目標、對象及內容

規劃的關聯性。
3.1.2 需有具實務經驗的利益關係人參與的證據。

3.2 教材與

教學資源

課程應配合教學／訓

練目標、對象、內容

及教學方法，設計合

適的教材與教學資

源，包含教材、教

具、師資等。

3.2.1 應明列（各門）課程依據教學／訓練目標、對象、內容、教學方

法，所設計的教材與教學資源，包含：教材、參考資料作業、輔助

教具、相關設備材料、師資、課程協助人員資格條件、學習成果評

量人員、學習輔導機制與資源、自主學習機制與資源等。
3.2.2 對課程執行方式提出適當原則說明，並提供課程執行限制與必要條

件。

4.實施 I 4.1 課程辦

理

課程之實施應依據規

劃辦理，並留存相關

紀錄。

4.1.1 應檢附課程確實開辦的相關資訊，如公開之招生資訊、辦理時間地

點、師資、課前資訊說明、教材、學習者名單、出席紀錄等。

4.1.2 應提供課程辦理確實依據規劃內容辦理實施的證據。
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構面 指標 說明 要求條件
4.1.3 具核發英文證書需求者，應提供該課程名稱及課程內涵表（課程能

力養成描述、課程單元名稱、職能級別與單元時數等）之中英文內

容一致對照文件；如無申請，本項免審。
5.評估 E 5.1 學習成

果評量

課程應依據教學／訓

練目標，規劃多元評

量方式，以鑑定學習

者是否達到教學／訓

練目標所訂之能力水

準。

5.1.1 應明確定義課程的學習成果評量方式與程序，且符合教學／訓練目

標、對象、內容、教學方法。
5.1.2 應設計可判別學習者所需具備職能之評量工具。

5.1.3 應可產生真實非假冒的學習成果證據。

5.1.4 需有具實務經驗的利益關係人參與的證據。

5.1.5 評量者應符合規劃時訂定所需資格與條件要求。如：熟悉該課程、

評量方式與程序、無利益關係故可公正評斷等。

5.2 學習成

果證據

課程應依據學習者於

成果評量中所呈現的

學習成果證據，評估

其符合職能行為指標

之程度，決定是否符

合結訓標準。

5.2.1 課程學習成果證據應可反應個別學習者的學習成效。

5.2.2 課程學習成果除純屬知識的課程外，皆應證明其學習可移轉至行為

之具體改變。

5.2.3 應證明課程結訓與否確實依學習成果來判別，且有合理明確的標

準。

5.3 管控評

估

課程開發及執行單位

應規劃自我管控機

制，以確保課程實施

及學習成效，並有助

課程辦理及持續改

善。

5.3.1 應明確說明課程發展之管控流程與回饋方法，以持續改善，並檢附

相關文件。
5.3.2 應明確說明課程辦理成效，並檢附相關文件。

5.3.3 應明確說明各階段參與利益關係人的資格與條件要求。

5.3.4 應明確說明相關文件紀錄之管理方式，以確保過程的完整性與資訊

的保密性。
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