臺北市○○幼兒園校外教學緊急事故處理流程【附圖二】
（參考範例，各園得視需求自行調整）







事故發生








立刻通知領隊及現場人員相關人員





研判狀況依分工緊急應變





結案





護送平安幼兒


返回幼兒園或回家








加強相關工作人員與幼兒安全教育








持續對事件相關幼兒與人員進行心理輔導





建檔





撰寫紀錄並視需要陳報或轉知相關單位人員





進行相關設施設備改善





持續追蹤傷者復原情形及身心狀況並提供必要之協助





設定對外發言人統一發言





填寫校安通報、危機處理紀錄表、事故傷害處理記錄表





強化安全管理相關措施


加強督導落實





召開會議


研商處理原則及步驟


檢討事故發生原因


訂定改善方針








疏散、帶領其他幼兒至安全地點並加強保護安撫





持續關懷、慰問傷者


協助處理醫療需求


辦理保險理賠事宜


協助取得慰問金等補償





指派專人聯絡家長





聯絡與通報相關單位(學前科、校安中心等)





指派專人協助就醫陪同照料


通知家長或相關人員、單位





通知園方留守人員員





自行送醫或聯絡請求救助





對傷者施予必要的處理或急救











